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Esqguema del taller

¢Qué es la abogacia / promocién?

¢ Por qué involucrarse?

¢Qué proceso implica?

¢Quée factores influyen en el éxito? |
¢Como podemos todos ser defensores?
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¢Que crees que es la abogacia?

¢Alguien tiene experiencia en
abogacia?




¢Qué es la abogacia?

Tomar una posicion
Expresar una opinion
Factores influyentes
para lograr un objetivo
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Lo que no es la abogacia

. La abogacia no es politica partidista, caridad, autopromocion o
educacion para crear conciencia

- La abogacia no implica dar dinero, apoyar a un partido politico
en particular, promover los propios intereses.




Entendiendo la Abogacia

Se trata de crear un cambio positivo en diversos contextos, incluidos los derechos
humanos, la justicia social, la atenciéon médica, el clima y el medio ambiente, etc.

Se trata de usar la voz y los recursos para promover una agenda particular o un
conjunto de valores.




¢Por qué involucrarse en la abogacia?

- Crear conciencia @
- Obtener soporte o ; ®
. Influir en la toma de decisiones '-‘
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Proceso de abogacia

* Multiples pasos
* La planificacion y la estrategia son clave

Paso ocho:
Construir
Paso siete: relaciones
‘ p . Desarrollar
dso S€is: herramientas
Encuentra )
PaSO CinCO: evidencia e de abogaCIa
Definir historias

Paso cuatro: mensajes
Desarrollar el
_ clave
Easo tres: plan del
uscar socios
Paso dos: proyecto
Identificar los
Paso uno: grupos
Determinar el objetivo

objetivo
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Paso uno: Determinar el objetivo

* Describir lo que se quiere lograr
 Haga que su objetivo sea INTELIGENTE (especifico,
medible, acordado, relevante, oportuno)

Paso siete:
P . Desarrollar
aso sels: herramientas
‘ Encuentra ,
PaSO CinCO: evidencia e de abogaCIa
Definir historias

Paso cuatro: mensajes

‘ Desarrollar el
. clave
Easo tres: . plan del
uscar socios
Paso dos: proyecto

Identificar los
Paso uno: grupos

Determinar el objetivo
objetivo
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Paso ocho:
Construir
relaciones



Consideraciones sobre el primer paso:

¢Qué resultado le gustaria lograr?

¢Queé es realista dentro de los recursos disponibles (por ejemplo,
dinero, tiempo, personas, conocimientos y habilidades)?

¢ Cual es el plazo necesario?
iCOmo sabras si alcanzaste tu meta?
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Paso dos: Identificar el grupo objetivo

* |dentifica las organizaciones que influyen en tu objetivo
e Determine quién puede ayudarlo
 Evalue cdmo sus prioridades encajan con la posicion del grupo

Obj Etlvo Paso ocho:
Construir
Paso siete: relaciones
P . Desarrollar
dso sels: herramientas
‘ : Encuentra de ab )
Paso cinco: evidencia e € abogacla
Definir historias

Paso cuatro: mensajes
Desarrollar el
‘ _ clave
Easo tres: plan del
uscar socios
Paso dos: proyecto

Identificar los
grupos
Determinar el objetivo
objetivo

Paso uno:
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Preguntate:

Paso 2: Identificar los tipos de interes
éQuién esta interesado en los

objetivos?

¢ Qué les importan los objetivos?
éQuién tiene la influencia
relacionada con los objetivos?
éDe qué son responsables las
partes interesadas?




Paso dos consideraciones:

¢Quiénes toman las decisiones con respecto a su tema de
abogacia?

¢Quién influye en los tomadores de decisiones?
¢ Cual es la posicion de cada grupo en relacion con su problema?

¢ Quiénes son sus contactos para ayudar a llegar a la persona
"correcta" en la que desea influir?
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Mapeo de partes interesadas

e N
Alta influencia

Alto interés
\_

Alto interés
Baja influencia

INTERES

Baja influencia Alta influencia
Bajo interés Bajo interés




Paso tres: Buscar socios

e Usa el poder de muchas voces
 Desarrolle alianzas estratégicas para influir en su
grupo objetivo

e Demostrar la amplitud del interés comun en su A
prOblema ‘ Paso siete: S;gz;c;l:,gs
‘ . Desarrollar
‘ Eiiﬁ;ﬁ,ﬁé herramientas
Paso cinco: evidencia e de abogacia

Definir historias
Paso cuatro: mensajes

‘ Desarrollar el
. clave
Easo tres: . plan del
uscar socios
Paso dos: proyecto

Identificar los
Paso uno: grupos
Determinar el objetivo
objetivo
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Paso tres consideraciones:

¢Quién mas esta interesado en su problema?
¢Quién puede ser movilizado?

¢Cuales son las areas de interés comun?
¢Como pueden trabajar juntos?
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Paso cuatro: Desarrollar un plan de trabajo

Definir actividades, objetivos provisionales, responsabilidades

asignadas y plazos para:
 Crear conciencia de que se necesita accion

 Demostrar investigaciony p A e
’ . Construir
apoyo publico A i v, B
‘ Eiiﬁ;ﬁs; herramienltas
Paso cinco: evidencia e de abogacia

Definir historias
Paso cuatro: mensajes

‘ Desarrollar el
. clave
Easo tres: . plan del
uscar socios
Paso dos: proyecto

Identificar los

Paso uno: grupos
Determinar el objetivo
objetivo
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Ejemplos de actividades:

Cartas
Reuniones

Dias dedicados a la abogacia/promocion
Comunicados de prensa e historias
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Paso cuatro consideraciones:

¢ Cudles son las formas mas efectivas de influir en el/los grupo/s
objetivo/s?

¢ Qué pasos estan involucrados?
¢Quién deberia participar?

¢ Cual es el plazo para cada paso?
¢ Como sabras si tienes éxito?
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DIFFERENT ACTIONS FOR DIFFERENT AUDIENCES
1 ewens ] intormednonexpors | The genoral public |

Policy studies
Research papers
Working papers
Policy reports
Policy-oriented journal
articles

Conference presentations
Less formal presentations at one-to-one meetings or

lobbying
Presentations to working groups and public hearings

Audio-visual

Type of advocacy intervention

E-mail campaigns 1

Dedicated advocacy Dedicated advocacy wabsllat C

websites Social networking sites: Facebe
SMS/Text campaigns

Digital

(Rubinelli, 2022)
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Paso cinco: Definir mensajes clave

 Desarrollar un mensaje simple y claro
 Describir la accidon necesaria
 Limitar el mensaje a 1-3 puntos clave
 Usar el mensaje de manera consistente en todas las
comunicaciones a0 sicte
Paso seis: Eesarrqllai
erramientas
‘ Paso cinco: E\r/\;lueenncti;ae de abogacia
‘ Definir historias
Paso cuatro: mensajes
‘ Desarrollar el clave
Paso tres: . plan del
Paso dos. Buscar socios proyecto
Identificar los
Paso uno: grupos
Determinar el objetivo
objetivo
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Paso ocho:
Construir
relaciones



Paso cinco consideraciones:

¢Qué informacion se necesita para iniciar la accion?
¢Qué accion quieres/esperas?
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Las 7C de un
buen mensaje

Clear/ Claro

Correct/ Correcto

Complete / Completo

Concrete /Concreto

Concise / Conciso

Courteous /Cortés

Coherent / Coherente
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Paso seis: Encuentra evidencia e historias

e |dentificar evidencia de investigacion y mejores practicas

para fortalecer su posicion
* Usar anécdotas para hacer que el tema sea relevante para 4

. . Paso ocho:
el grupo objetivo A . Construir
Paso siete: relaciones
p . Desarrollar
‘ aso seis: herramientas
Encuentra de ab ,
Paso cinco: evidencia e € abogacia
Definir historias

Paso cuatro: mensajes

‘ Desarrollar el
. clave
Easo tres: . plan del
uscar socios
Paso dos: proyecto

Identificar los
Paso uno: grupos
Determinar el objetivo
objetivo
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Consideraciones del paso seis:

¢Qué historias ilustran el impacto del problema?
¢COmo apoya su accion propuesta las mejores practicas?
¢Qué investigaciones respaldan su posicion?
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Paso siete: Desarrollar herramientas de abogacia

e Desarrollar documentos y presentaciones para

actividades de abogacia
* Usar mensajes clave, evidencia e historias

 Adapte |la mensajeria

. - —
 Destaque los beneficios de su solucion propuesta P2 - éi‘l;?&f
grupo objetivo A r— Eaei‘;f!c?ﬁi} relaciones

‘ Encuentra herramlenltas

Paso cinco: evidencia e de abogacia

Definir historias
Paso cuatro: mensajes

‘ Desarrollar el clave
A Paso tres: . plan del
Buscar socios
Paso dos: proyecto

Identificar los
Paso uno: grupos objetivo
Determinar el

objetivo
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Ejemplos de herramientas de abogacia:

Solicitar carta para solicitar accion/oportunidad de reunirse
Material de referencia para acompanar la carta de solicitud

Nota informativa o presentacion para proporcionar en las
reuniones

Carta de agradecimiento para agradecer una reunion / asistencia
proporcionada
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Paso siete consideraciones:

¢Qué nueva informacion puede proporcionar al grupo objetivo?

¢Como se beneficiara el grupo destinatario de la accion
propuesta?

¢Qué tipo de materiales de promocion le permiten comunicar
mejor sus ideas?
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Paso ocho: Construir relaciones

 Comprender las prioridades del grupo objetivo / individuos
* Trabajar en colaboracion para promover las prioridades mutuas
 Agregar valor ayudando; Conviértase en una fuente confiable de

. . s A
informacion Paso ocho:
Construir
Paso siete: relaciones
p . Desarrollar
dso sels: herramientas
‘ : Encuentra de abogaci
Paso cinco: evidencia e gacla

Definir historias
Paso cuatro: mensajes

‘ Desarrollar el clave
A Paso tres: . plan del
Buscar socios
Paso dos: proyecto

Identificar los
Paso uno: grupos objetivo
Determinar el

objetivo
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Paso ocho: Guia para construir relaciones

Buscar acuerdo; Evitar la confrontacion sobre las diferencias

Desarrollar relaciones en muchos niveles (por ejemplo, personal,
funcionarios electos, investigadores)

Invierta en una relacion a largo plazo

Supervise lo que esta sucediendo y proporcione actualizaciones para
mantener vivo el tema
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Paso ocho consideraciones:

¢ Cuales son las prioridades de los grupos destinatarios?
¢Como pueden alinearse sus prioridades para lograr su objetivo?
¢Qué informacion y asistencia se necesita?

¢Qué informacion y asistencia puede proporcionar?
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¢ Qué factores influyen en el éxito?

Comprender el tema desde muchas perspectivas
Planificacion y organizacion
Trabajar con otros *

Conocer a la persona adecuada

Uso de mensajes clave con impacto

World Federation of Occupational Therapists | www.wfot.org |



Factores de éxito

Aprovechar las oportunidades
Elegir el momento adecuado
para tomar decisions

Obtener un amplio apoyo para la accion
Proponer soluciones ganar/ganar
¢ Como sabras si has tenido éxito? (evaluacion)
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Vamos a intentarlo: en grupos pequenos, identifigue un problema,
por ejemplo:

1. Abogar por mas puestos de terapia ocupacional en un servicio
2. Abogar por que mas estudiantes elijan la terapia ocupacional
3. Abogando por la terapia ocupacional en el norte de México

Trabajar a través de los pasos de abogacia/promocion

Retroalimentacion de cada grupo con respecto a ideas y acciones
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Leadership and Advocacy Strategy Tools

esumeny
ecursos de WFOT [E&

https://www.wfot.org/resources

Occupational therapists. occupational therapy assistants and students are frequently called upon

to take action to ce change to support individual- and population-based occupational
participation and to advocate for the profession as part of a solution for 3 more inclusive and

sustainable society

Effective actions to influence change require knowledge about the

skills to communicate your messages and strategy to determine w

be successful. Tool

Advocacy Process

* Multiple steps
* Planning and strategy are key

WFOT Advocacy Toolkit

e Description of the advocacy process 2nd considerations for your sagvocCacy sirategy

w0

Y
e Advocacy letter samples and templates

Step eight:
Build
Step seven: relationships

A

Innovative Change Agency Narratives

3 | Step six: Find Develop
Narratives that descri erapy initiatives for influencing change. with an y evigencéand advocacy tools
emphasis on analysin SDt:f?nfeiV:;y stories
Step four: messages

o Advocacy for the of older adults - Describes how occupational therapists in Québec

4

Develop
project plan

Step three:
Seek partners
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living in residential care

Step two:
Identify target
Step one: groups
Determine
loped by WFOT on a broad range of topics to inform and offer support for Goal

cluded in your change strategy
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